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UMOWA ŚWIADCZENIA USŁUG DYSTRYBUCJI ENERGII ELEKTRYCZNEJ 
NR  D-…….///2020 

W dniu ………………….. pomiędzy: 

 

Grupa Energia Obrót GE spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie przy al. Armii Ludowej 28, 00-609 Warszawa, wpisana do 

Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy, pod numerem KRS: 

0000935412, NIP: 5272617496, REGON: 14215453 kapitał zakładowy: 50.000,00 zł, reprezentowana przez: 

…………………………………………. - Pełnomocnik 

zwaną w treści Umowy Operatorem Systemu Dystrybucyjnego („OSD”), a 

<Nazwa firmy> 

z siedzibą ,  , zarejestrowaną pod nr KRS: , posiadającą NIP: , REGON: , reprezentowaną przez: 

 

_________________________________________________________________________________________________________________________________, 
 
adres do korespondencji:______________________________________________________________________________________________________________, 

e-mail: _____________________________________________________________,numer telefonu kontaktowego:_________________________________ 
 
zwaną w dalszej treści Umowy “Odbiorcą”, 
została zawarta Umowa o treści następującej: 

§1 

PRZEDMIOT UMOWY 

1. Przedmiotem Umowy jest dystrybucja energii elektrycznej do miejsc dostarczania przez OSD. 
2. OSD zobowiązuje się do dostarczania energii elektrycznej, a  Odbiorca do jej odbioru i zapłaty za usługi związane z dostarczaniem energii elektrycznej. 
3. Do wykonania Umowy odpowiednie zastosowanie mają przepisy: 

a) ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (Dz. U. z 2018 r. poz. 755 ze zm.) – zwanej dalej Ustawą oraz rozporządzeń wykonawczych do tej Ustawy,  
b) Taryfy dla usług dystrybucji energii elektrycznej OSD  
c) „Ogólnych warunków świadczenia usług dystrybucji przez Grupa Energia Obrót GE Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością” (dalej zwanych „Ogólnymi 

warunkami”) 
d) Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej, zwanej dalej „IRiESD” i/lub Procedura Zmiany sprzedawcy opracowane przez OSD. 

4. Warunkiem koniecznym obowiązywania Umowy jest jednoczesne obowiązywanie i możliwość realizacji (1) umowy o świadczenie usług dystrybucji dla sprzedawcy 
energii i/lub porozumienia o przekazywanie danych pomiarowych zawartej pomiędzy OSD a przedsiębiorstwem energetycznym zajmującym się obrotem energią lub 
jej wytwarzaniem, zwanym dalej „Sprzedawcą” lub „Sprzedawcą rezerwowym”, (2) umowy/porozumienia o przekazywanie danych pomiarowych zawartej pomiędzy 
OSD a operatorem systemu dystrybucyjnego odpowiedzialnym za przekazywanie danych pomiarowych dla potrzeb rozliczeń na rynku bilansującym oraz (3) umowy 
sprzedaży energii zawartej pomiędzy Odbiorcą a tym Sprzedawcą lub Sprzedawcą rezerwowym. Warunek określony w pkt (1) nie jest wymagany jeżeli Sprzedawcą 
rezerwowym jest OSD.  

5. Odbiorca oświadcza, że posiada zawartą umowę sprzedaży energii elektrycznej ze Sprzedawcą, posiadającym zawartą z OSD umowę o świadczenie usług dystrybucji 
dla sprzedaży energii i/lub Porozumienie o przekazywanie danych pomiarowych. Jeżeli Sprzedawcą jest OSD nie jest wymagane zawarcie umowy o świadczenie usług 
dystrybucji dla sprzedaży energii. 

6. Strony ustalają, że w przypadku zaprzestania, niezależnie od przyczyny, sprzedaży energii przez Sprzedawcę, sprzedaż energii prowadzić będzie Sprzedawca 
rezerwowy. Rozpoczęcie sprzedaży energii przez Sprzedawcę rezerwowego nie wymaga zmiany Umowy. 

7. Odbiorca oświadcza, iż posiada zawartą umowę sprzedaży rezerwowej lub zawrze umowę sprzedaży rezerwowej ze sprzedawcą rezerwowym.  
8. Od dnia zaprzestania sprzedaży energii przez Sprzedawcę, OSD będzie świadczył usługi dystrybucji wyłącznie w celu realizacji umowy sprzedaży energii zawartej ze 

Sprzedawcą rezerwowym. 
9. W przypadku nie przedstawienia informacji o posiadanej umowie sprzedaży rezerwowej przez Odbiorcę lub wygaśnięciu obowiązywania takiej umowy, Odbiorca 

upoważnia OSD, do zawarcia w imieniu i na rzecz Odbiorcy, umowy rezerwowej sprzedaży energii ze Sprzedawcą rezerwowym, na warunkach i zasadach określonych 
przez Sprzedawcę rezerwowego, po cenie wynikającej z cennika sprzedaży rezerwowej tego Sprzedawcy rezerwowego. Jeżeli Sprzedawcą rezerwowym byłby 
jednocześnie OSD to strony postanawiają na podstawie art. 108 kodeksu cywilnego, że pełnomocnictwo zawarte w niniejszej umowie uprawnia również do zawarcia 
umowy, w której stroną będzie OSD jako Sprzedawca rezerwowy i będzie reprezentował drugą stronę jako pełnomocnik Odbiorcy.  

10. Podmiotem odpowiedzialnym za bilansowanie handlowe Odbiorcy (POB) jest podmiot wskazany przez Sprzedawcę lub podmiot wskazany przez Odbiorcę, posiadający 
zawartą z OSD umowę na usługi dystrybucyjne, z którym Odbiorca ma zawartą Umowę o świadczenie usługi bilansowania. 

11. Wykaz umów, o których mowa w ust. 5, 7 i 10 przedstawia załącznik do niniejszej Umowy. 
12. Odbiorca zobowiązuje się do informowania OSD o wszelkich zmianach dokonywanych w zawartej przez siebie umowie sprzedaży energii i umowie rezerwowej 

sprzedaży energii, w tym w szczególności o: 
a) zawarciu nowej i wprowadzenia zmian w dotychczasowej umowie sprzedaży energii; 
b) rozwiązaniu lub wygaśnięciu umowy sprzedaży energii; 
c) zmianie okresu obowiązywania umowy sprzedaży energii; 
d) zmianie ilości energii objętej umową sprzedaży energii. 

 
§2 

 CHARAKTERYSTYKA ELEKTROENERGETYCZNA OBIEKTU 
 

1. Odbiorca oświadcza, że dysponuje aktualnym tytułem prawnym do lokalu opisanego w powyższej tabeli i ponosi pełną odpowiedzialność za prawdziwość tego 
oświadczenia. Odbiorca udostępni (prześle) kopię tytułu prawnego na żądanie OSD. 

2. Warunki zmiany wysokości mocy umownej określone są w § 5 Ogólnych warunków. 
3. Zmiany grupy taryfowej dokonuje się na pisemny wniosek Odbiorcy nie częściej niż raz na 12 miesięcy. W przypadku jeśli Odbiorca spełnia kryteria kwalifikacji do 

danej grupy taryfowej zmiana grupy taryfowej następuje od kolejnego okresu rozliczeniowego, nie wcześniej niż po upływie 30 dni. Dostępne grupy taryfowe określone 
są w taryfie dla usług dystrybucji energii elektrycznej. Wszystkie koszty związane ze zmianą grupy ponosi Odbiorca, o ile przepisy szczegółowe nie stanowią inaczej. 
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4. Pomiar pobranej energii odbywa się po stronie nn. Wszelkie prace przy urządzeniach pomiarowych, związane ze zdjęciem plomb nałożonych przez OSD na układ 
pomiarowo-rozliczeniowy, mogą być wykonywane wyłącznie na warunkach uzgodnionych z OSD bądź w obecności upoważnionych przedstawicieli OSD oraz zgodnie 
z odpłatą określoną w postanowieniach Taryfy dla usług dystrybucji energii elektrycznej. 

5. Układ i system pomiarowo-rozliczeniowy dla zasilania na poziomie nn jest własnością OSD. 
6. Miejsce dostarczania energii elektrycznej, moc umowną, grupę taryfową zamieszczono w poniższej tabeli odrębnie dla każdego z lokali Odbiorcy. 

 

Adres punktu poboru energii CH Agora, ul. Plac Kościuszki 1, 41-900 Bytom, lokal nr:  

Miejsce pomiaru energii Rozdzielnia nn 

Wartość zabezpieczenia Sn/nn*  A 

Moc przyłączeniowa kW 

Grupa przyłączeniowa  

Moc umowna kW 

Grupa Taryfowa  

Numer Punktu Poboru Energii  

Granica praw do urządzeń elektroenergetycznych Zaciski prądowe na wejściu do zabezpieczenia głównego w lokalu Odbiorcy 

Moc bezpieczna – maksymalna wartość mocy 
pobieranej przez odbiorcę z chwilą wprowadzenia w 
najwyższym stopniu ograniczeń w poborze [dotyczy 

odbiorców o mocy umownej od 300 kW] 

 
 

                                                                                      

 
§3 

ZASADY ROZLICZENIA DOSTARCZONEJ ENERGII ELEKTRYCZNEJ 

1. Odbiorca zapłaci OSD należności za usługę dystrybucji energii elektrycznej, na podstawie wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego. 
2. Szczegółowe zasady rozliczania dostarczonej energii określone są w §6 Ogólnych warunków. 
3. Za niedotrzymanie standardów jakościowych obsługi Odbiorców oraz za niedotrzymanie parametrów jakościowych energii elektrycznej Odbiorcom, przysługują 

bonifikaty i upusty, w wysokości określonej w Taryfie dla usług dystrybucji energii elektrycznej. 
4. W przypadku nieudostępniania układów pomiarowych do dokonywania odczytów – OSD uprawniony jest do ryczałtowego naliczania należności z tytułu dostaw energii 

elektrycznej – na podstawie wielkości odpowiadających średniodobowemu zużyciu energii elektrycznej w ostatnim okresie rozliczeniowym, w którym udostępniono 
układ pomiarowy, a w przypadku braku takich danych na podstawie wielkości wynikających ze zużyć w kolejnym okresie. Uprawnienie to nie wyklucza zastosowania 
innych środków celem skutecznej realizacji obowiązków Odbiorcy, o których mowa w Ogólnych warunkach. 

 
§4 

 TERMIN REGULOWANIA NALEŻNOŚCI 

1. Odbiorca wnosi należności za świadczoną usługę dystrybucji energii elektrycznej w terminie określonym na fakturach, zgodnie z §6 Ogólnych warunków. 
2. Wraz z podpisaniem Umowy Odbiorca akceptuje wystawianie i przesyłanie faktur w formie elektronicznej na adres, zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku 

od towarów i usług (Dz.U. z 2017 r. poz. 1221 z późn. zm.). 
 

§5 
 OBOWIĄZYWANIE UMOWY I TRYB JEJ WYPOWIEDZENIA 

 
1. Umowa zawarta jest na czas nieokreślony z trzymiesięcznym terminem wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca z zastrzeżeniem uprawnień do rozwiązania 

umowy wynikających z Ogólnych warunków. Umowa wchodzi w życie z dniem r. 
2. W przypadku opuszczenia lokalu (pomieszczenia) do którego dostarczana jest energia – zajmowanego na podstawie odrębnej umowy, Odbiorca o ile nie wypowiedział 

umowy z zachowaniem terminów określonych w ust. 1 zobowiązany jest do ponoszenia opłat do chwili skutecznego rozwiązania umowy,  
a OSD może wypowiedzieć umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia. 

3. OSD uprawniony jest do rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia, gdy lokal (pomieszczenie) do którego dostarczana była energia został 
udostępniony innemu podmiotowi na podstawie odrębnej umowy lub Odbiorca utracił tytuł prawny do lokalu, o którym mowa w §2. 

4. OSD uprawniony jest do rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia lub skrócenia okresu wypowiedzenia w przypadku rażącego naruszenia warunków 
umowy, a w szczególności zajścia okoliczności o których mowa w §8 Ogólnych warunków oraz w przypadkach uniemożliwienia dokonywania odczytów wskazań 
układów pomiarowych, a także gdy na skutek zmian stanu prawnego lub faktycznego ustaną możliwości świadczenia usług, których dotyczy Umowa.. 

5. Za zgodą OSD okres, o którym mowa w ust. 1 może ulec skróceniu. 
6. Wypowiedzenie umowy w trybie określonym w ust. 1 wymaga zachowania formy pisemnej. 
 

§6 
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

1. Administratorem danych osobowych wskazanych w niniejszej Umowie jest Grupa Energia Obrót GE spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie 
przy al. Armii Ludowej 28, 00-609 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. 
Warszawy, XII Wydział Gospodarczy, pod numerem KRS: 0000935412, NIP: 5272617496, REGON: 14215453 kapitał zakładowy: 50.000,00 zł (zwana dalej „ 
Administratorem”). 

2. W przypadku wskazania przez Odbiorcę danych osobowych przedstawicieli Odbiorcy, Odbiorca jest zobowiązany do przekazania tym osobom informacji o zasadach 
przetwarzania danych osobowych tych osób oraz o przysługujących tym osobom prawach z tym związanych. Dane osobowe wskazane przez Odbiorcę  przetwarzane 
będą w celu realizacji niniejszej Umowy. 

3. Wyłącznie Odbiorcami danych osobowych wskazanych w niniejszej Umowie mogą być podmioty, z usług których Administrator  korzysta w celu realizacji Umowy, a 
także podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepisów prawa. 

4. Dane osobowe wskazane w niniejszej Umowie przetwarzane będą przez okres realizacji Umowy, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez 
przepisy prawa. 

5. Odbiorcy przysługuje prawo do żądania od Administratora dostępu do danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, jak również 
przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Podanie danych osobowych w części jest obowiązkowe na podstawie przepisów prawa a w pozostałym 
zakresie jest dobrowolne. W przypadku wskazania przez Odbiorcę danych osobowych przedstawicieli Odbiorcy, Odbiorca jest zobowiązany do przekazania tym 
osobom informacji o zasadach przetwarzania danych osobowych tych osób oraz o przysługujących tym osobom prawach z tym związanych. 

6. Odbiorca wyraża zgodę na przetwarzanie danych osobowych przez Administratora w związku z niniejszą Umową, zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
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§7 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 
1. Zmian w Umowie dokonuje się na piśmie pod rygorem nieważności.  
2. Integralną częścią umowy są wszystkie załączniki, które Odbiorca sporządził bądź przyjął do wiadomości i do stosowania, w tym „Ogólne warunki świadczenia usług 

dystrybucji” oraz załączniki dotyczące zawartych umów sprzedaży i bilansowania. Odbiorca oświadcza, że przy podpisywaniu Umowy otrzymał, zapoznał się i przyjął 
do realizacji „Ogólne warunki świadczenia usług dystrybucji przez Grupa Energia Obrót GE Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością”, które stanowią integralną część 
niniejszej umowy. 

3. Ogólne warunki OSD może jednostronnie zmienić, o czym poinformuje Odbiorcę, poprzez dostarczenie mu tekstu jednolitego Ogólnych warunków. Odbiorcy 
przysługuje prawo rozwiązania umowy z zachowaniem 14 dniowego okresu wypowiedzenia, w przypadku braku akceptacji zmiany Ogólnych warunków. Oświadczenie 
w tym zakresie Odbiorca może złożyć pisemnie w terminie 7 dni od daty otrzymania informacji o zmianie Ogólnych warunków 

4. Umowa ulega zmianie w zakresie zmian przepisów Taryfy dla usług dystrybucji energii elektrycznej OSD, do których się odwołuje, IRiESD i/lub Procedury Zmiany 
Sprzedawcy oraz bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, a także pod warunkiem poinformowania przez Stronę zmieniającą - zmian siedziby i adresu do 
korespondencji, numeru rachunku bankowego, numeru NIP oraz miejsca dostarczania faktur, bez zachowania trybu określonego w ust. 1. 

5. W przypadku wejścia w życie zmian IRiESD, jeśli Odbiorca nie zgadza się z ze zmianami wprowadzonymi do IRiESD, wówczas ma prawo wypowiedzenia Umowy w 
terminie 14 dni od daty wejścia w życie zmian z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia lub w innym, wzajemnie uzgodnionym przez Strony terminie. W 
przypadku wypowiedzenia Umowy, przez okres wypowiedzenia do Umowy mają zastosowanie dotychczasowe postanowienia IRiESD.  

6. Odbiorca obowiązany jest zaktualizować Umowę w ciągu 14 dni od daty powstałych zmian technicznych i prawnych mających wpływ na sposób rozliczania za 
pobieraną energię elektryczną, jego status prawny oraz tytuł prawny do obiektów, do których dostarczana jest energia elektryczna na podstawie niniejszej umowy. W 
przypadku zmian technicznych powodujących konieczność zmiany warunków przyłączenia do sieci – Odbiorca występuje ze stosownym wnioskiem przed dokonaniem 
zmian. Dokonanie zmian bez uzyskania stosownych warunków przyłączenia (zmiany warunków) może być uznane za nielegalny pobór energii. 

7. Odbiorca wyraża zgodę na przesyłanie dokumentów zawierających dane handlowe drogą pocztową np.: listem poleconym, przesyłką kurierską lub  
w podobny sposób. OSD nie ponosi odpowiedzialności za utracone w tym przypadku dane. 

8. Odbiorca oświadcza, że został poinformowany o przetwarzaniu przez OSD danych osobowych w celu realizacji umowy oraz o prawie wglądu do danych  
i ich poprawiania. 

9. Odbiorca oświadcza iż, został poinformowany, że z chwilą rozpoczęcia poboru energii elektrycznej przed skorzystaniem z prawa odstąpienia od Umowy - 
określonego w art. 38 ustawy z dnia z dnia 30 maja 2014 r., o prawach konsumenta( Dz. U. 2014 poz. 827) - traci prawo do odstąpienia od Umowy oraz, że wyraża 
zgodę na rozpoczęcie prowadzenia dostaw energii elektrycznej co skutkować będzie utratą prawa do odstąpienia od umowy.    

10. Odbiorca wyraża zgodę na udostępnianie danych o jego zużyciu energii dla Sprzedawcy, właściwego Operatora Systemu Dystrybucyjnego Przyłączonego do Sieci 
Przesyłowej oraz innych uczestników rynku energii w zakresie niezbędnym do realizacji Umowy. 

11. Sądem właściwym dla rozstrzygania wszelkich sporów wynikłych na tle wykonania lub nienależytego wykonania postanowień Umowy będzie sąd właściwy dla 
Pozwanego 

12. Warunki niniejszej umowy nie podlegają ujawnieniu stronom trzecim, z wyłączeniem odpowiednich organów administracji publicznej i sądów powszechnych oraz 
podmiotów współpracujących ze Stronami. 

13. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla Odbiorcy i OSD. 

 

 

 
Załącznik  nr 1 –  Ogólne warunki świadczenia usług dystrybucji energii elektrycznej przez Grupa Energia Obrót GE Spółka z  ograniczoną odpowiedzialnością  
Załącznik nr 2 – Wykaz umów sprzedaży energii elektrycznej zawartych przez odbiorcę oraz dane podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe Odbiorcy 
 
 

 
 
 

                                                            ODBIORCA:                                  OSD: 
                                                      (pieczątka oraz podpis)                       
 
 

                                       ………………………………………………………..                                                                           ……………………………………………………….. 
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Załącznik nr 2 
WYKAZ UMÓW SPRZEDAŻY ENERGII ELEKTRYCZNEJ ZAWARTYCH PRZEZ ODBIORCĘ  

ORAZ DANE PODMIOTU ODPOWIEDIALNEGO ZA BILANSOWANIE HANDLOWE ODBIORCY 

 
1. Wykaz umów sprzedaży energii elektrycznej zawartych przez Odbiorcę 

Tab. 1 

Nazwa sprzedawcy 
Kod sprzedawcy nadany 

przez OSP 
Numer umowy 

Okres obowiązywania 
Ilość energii elektrycznej 

objęta umową 

Od Do [MWh/rok] 

      

 
 
 
 
2. Aktualizacja wykazu umów sprzedaży energii elektrycznej przeprowadzana będzie w dniu następnym od zawarcia nowej umowy lub zmiany okresu obowiązywania 

umów, o których mowa w pkt 1. Za aktualizację wykazu umów sprzedaży energii elektrycznej odpowiedzialny jest Odbiorca. 
3. Zmiana sprzedawcy przeprowadzana będzie zgodnie z postanowieniami IRiESD. 
4. Dane podmiotu będącego dla Odbiorcy sprzedawcą rezerwowym: 

Tab. 2 

Nazwa sprzedawcy Kod sprzedawcy nadany przez OSP 

  

 
5. Dane podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe Odbiorcy: 

Tab. 3 

Nazwa URB Kod URB nadany przez OSP Numer umowy 
Okres obowiązywania 

Od Do 

     

 
 
 
 
 

                                                            ODBIORCA:                                  OSD: 
                                                      (pieczątka oraz podpis)                       
 
 
 
 

                                       ………………………………………………………..                                                                           ……………………………………………………….. 
 


